
16 ore | Ente gestore: Cescot Emilia-Romagna
Migliora il tuo inglese per accogliere, assistere e comunicare con clienti e

turisti stranieri nel commercio e nel turismo.

12 ore | Ente gestore: AGSG Srl
Scopri come leggere la tua busta paga e comprendere retribuzione,

contributi, trattenute e diritti del lavoratore.

INVESTI SU DI TE! PARTECIPA A UNINVESTI SU DI TE! PARTECIPA A UN
CORSO DI FORMAZIONE GRATUITOCORSO DI FORMAZIONE GRATUITO
INVESTI SU DI TE! PARTECIPA A UN
CORSO DI FORMAZIONE GRATUITO

INGLESE PER I SETTORIINGLESE PER I SETTORI

COMMERCIO E TURISMOCOMMERCIO E TURISMO

INGLESE PER I SETTORI
COMMERCIO E TURISMO 01

Tre percorsi DA  OTTOBRE 2026 dedicati ai lavoratori del
commercio, turismo e servizi aderenti a EBTER

LA BUSTA PAGA NELLA BUSTA PAGA NEL
COMMERCIO E NEL TURISMOCOMMERCIO E NEL TURISMO

LA BUSTA PAGA NEL
COMMERCIO E NEL TURISMO 02

L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE COME AUSILIOL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE COME AUSILIO
OPERATIVO NEL TERZIARIO E NEL TURISMOOPERATIVO NEL TERZIARIO E NEL TURISMO

L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE COME AUSILIO
OPERATIVO NEL TERZIARIO E NEL TURISMO 03

20 ore | Ente gestore: IAL Emilia-Romagna
Scopri come utilizzare l'Intelligenza Artificiale e ChatGPT per migliorare produttività,

organizzazione e gestione delle attività quotidiane nel terziario e nel turismo..

CHI PUÒ PARTECIPARE
Lavoratrici e lavoratori dipendenti di aziende aderenti a EBTER appartenenti ai settori Turismo ,

Terziario, Distribuzione e servizi  che applicano il Contratto Collettivo Nazionale di CONFESERCENTI.
Le aziende devono essere in regola con il versamento del contributo EBTER da almeno 6 mesi e i

lavoratori devono risultare dipendenti da almeno 3 mesi alla data di avvio del corso.

Corsi gratuiti finanziati EBTER PF 28/2026 - 26/2026 - 27/2026 

PRE-ISCRIVITI A QUESTO FORMPRE-ISCRIVITI A QUESTO FORM
ENTRO IL 30 SETTEMBRE:ENTRO IL 30 SETTEMBRE:

CLICCA QUICLICCA QUI

PRE-ISCRIVITI A QUESTO FORM
ENTRO IL 30 SETTEMBRE:

CLICCA QUI

EBTER Ente Bilaterale Territoriale Emilia Romagna
Via Don G. Bedetti,26-40129 Bologna

mail: ebter@ebter.it

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScHI0lMiR7ALUz4D7j0xrzRMtlFwURlZwwyUbx50-_-7Zjm_A/viewform
mailto:ebter@ebter.it
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